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ESPORT SOPIMUSEHDOT

Yleiset ehdot

1.

2.

Asiakas vahvistaa sopimuksen ja hyvaksyy jasenehdot.

Esport-jasenyys/10X -kerran kortti oikeuttaa osallistumaan kaikille ohjatuille ryhmaliikuntatunneille
ja kayttdamaan kuntosaleja. Kayttooikeus kattaa Esport Centerin, Esport Bristolin, Esport Arenan ja
Esport Expressien toimipisteet. Asiakkaan ensimmainen Esport-jasenyys oikeuttaa lisdksi yhteen
maksuttomaan lahtotilannekartoitukseen Personal Trainerin kanssa sopimuksen voimassaoloaikana
(Ei koske 10X -korttia).

Esport-jasenen/Bristol Kuntosali -jasenen/10X -kortin kdyttdjan on oltava 14 vuotta tayttanyt tai sita
vanhempi henkild. Mikali Esportin palvelun kayttaja on alaikdinen, sopimuksen tekeminen vaatii
huoltajan hyvaksynnan.

Jasenyys on henkilokohtainen. Henkil6llisyys tulee todistaa pyydettdessa. Asiakkaan sormenijalki
tallennetaan kortille/rannekkeelle jasenyyden lunastuksen yhteydessa kulunvalvontaa varten.
Asiakas vastaa siitd, ettda muut henkilot eivat padse kdayttamaan hanen jasenyyttaan. Kulkutunniste
tulee palauttaa palveluntuottajalle jasenyyden paatyttya.

Esport-jasenyyden liittymismaksu on 70 €. Liittymismaksu maksetaan sopimuksen vahvistamisen
yhteydesss, ellei kyseessa ole kampanjahinnoittelu.

Solmittuaan kuukausittain laskutettavan sopimuksen asiakas on velvollinen ottamaan e-laskun
kayttéon 5 pankkipdivan kuluessa sopimuksenteosta. E-laskun kdyttédnotto tapahtuu
verkkopankissa, jossa valitaan e-lasku ja etsitdédn laskuttajaksi Espoon Tennistuki ry. Viite/laskun
aihe on ”Palvelumaksu” ja asiakasnumero/yksilointitieto on asiakasnumero. E-laskulle tulee valita
automaattinen hyvaksyntd, jolloin veloitus tapahtuu tililtd automaattisesti kuukausittain. Asiakas on
itse vastuussa e-laskusopimuksen teosta maardaikaan mennessa.

Esport-jasenyyden kuukausilaskun erdpaiva on joka kuukauden 5. pdiva. Lasku toimitetaan
asiakkaalle/maksajalle e-laskulla/suoramaksulla tai paperilaskulla. Paperilaskun késittelymaksu on
10 €/lasku. Muistutus-/perintalaskut lGhettdd Cash-In perintd- ja muistutuspalvelu. Viivastyskorko
muistutus-/perintélaskulla maaraytyy korkolain mukaan.

Esport Smart -jasenyys

8.

Esport Smart 12 kk sopimus on voimassa vahintaan 12 kuukautta (sopimuskausi). Sopimuksen hinta
on 74 €/kk, ellei kyseessa ole kampanjakohtainen hinnoittelu. Hinta on voimassa toistaiseksi.
Sopimuskausi alkaa sopimuksentekopaivasta seuraavan kalenterikuukauden 1. pdivana, eika
sopimusta voi irtisanoa paattymaan kesken sopimuskauden. 12 kk jakson jalkeen sopimus jatkuu
toistaiseksi, ellei sopimusta irtisanota viimeistaan kuukautta ennen sopimuskauden paattymista.
Esim. 30.4. paattyva sopimus on irtisanottava viimeistdan 31.3. Irtisanominen on tehtava
kirjallisesti.

Esport Smart 12 kk sopimuksen vahvistamisen yhteydessa veloitetaan ensimmaisen tayden
kalenterikuukauden kuukausimaksu. Taman jalkeen kuukausimaksut peritdaan e-laskulla.
Kuukausimaksuja on mahdollista maksaa myds etukateen paikan paalla toimipisteelld. Etukateen
maksettuja jasenmaksuja ei palauteta.



10. Esport Smart 12 kk sopimus sisdltdaa oikeuden yhteen 30 paivan pituiseen kdyttétaukoon kerran
kalenterivuodessa. Tauon kesto lisdataan kortin voimassaoloaikaan. Kayttétauosta on ilmoitettava
palveluntuottajalle aina etukdteen ennen taukoa. Jalkikateen ilmoitettuja taukoja ei huomioida.

Esport Flexi

11. Esport Flexi -sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen hinta on 84 €/kk, ellei kyseessa ole
kampanjakohtainen hinnoittelu. Hinta on voimassa toistaiseksi. Sopimus voidaan irtisanoa koska
tahansa jasenyyden aikana.

12. Esport Flexi -sopimuksen vahvistamisen yhteydessa veloitetaan ensimmaisen tayden
kalenterikuukauden kuukausimaksu. Kuukausimaksuja on mahdollista maksaa myds etukateen
paikan paalla toimipisteelld. Etukateen maksettuja jasenmaksuja ei palauteta.

Bristol kuntosali -jasenyys

13. Bristol kuntosali -jasenyys oikeuttaa kayttamaan Esport Bristolin kuntosalia ja lammittelyaluetta.
Bristol kuntosali -jasenyys ei oikeuta osallistumaan ryhmaliikuntatunneille.

14. Bristol kuntosali -jasenyys voi olla joko Smart- tai Flexi-tyyppinen.
10 kerran kortti
15. 10X -kortti ei ole henkilokohtainen.

16. 10X -kortin hinta on 149 €. Hinta on voimassa toistaiseksi. Kortti oikeuttaa kymmeneen
kayntikertaan ja kerrat kortilla ovat voimassa 3kk ostopaivasta.

Irtisanominen

17. Irtisanominen on tehtava aina kirjallisesti. Irtisanomisaika on yksi taysi kalenterikuukausi. Flexi-
jasenyys paattyy irtisanomista seuraavan tayden kalenterikuukauden paattyessa, esim. 10.4.
irtisanottu sopimus paattyy 31.5. Esport Smart 12kk jasenyys paattyy aikaisintaan 12kk
sopimuskauden lopussa. Asiakas vastaa korttiin liittyvistd maksuista koko sopimuksen
voimassaoloajalta, myos irtisanomis- ja paattymiskuukausilta.

Muut ehdot

18. Asiakas sitoutuu ilmoittamaan viipymatta palveluntuottajalle kirjallisesti muutokset yhteys- ja
laskutustiedoissaan. Asiakas vastaa ylimaaraisista perinta- ja kasittelymaksuista ja muista
perimiskuluista, jotka aiheutuvat virheellisista yhteystiedoista.

19. Jasenen tulee noudattaa palveluntuottajan suullisia ja kirjallisia turvallisuus- ja jarjestysohjeita seka
laitteiden kayttoohjeita.

20. Vaarinkaytostapauksissa palveluntuottajalla on oikeus purkaa Esport-jasensopimus valittdmasti.
Sopimustyypista riippumatta asiakkaalta peritdan siind tapauksessa purkamiskuukauden ja
seuraavan tayden kalenterikuukauden maksu. Niiden ylittavaltakaan osalta asiakkaalle ei palauteta
sopimukseen liittyvia, etukateen maksettuja maksuja.

21. Palveluntuottaja pidattaa oikeuden muuttaa palvelupisteiden tarjoamia liikuntapalveluja, niiden
aikatauluja seka toimipisteiden aukioloaikoja. Palveluntuottajalla on myds oikeus ottaa Esportin
suoritustilat tilapdisesti omaan kayttoonsa. Mahdollisten muutosten tapahtuessa Esportilla ei ole
hyvitys- tai korvausvelvollisuutta.



22. Hyvaksymalla jasenehdot asiakas hyvaksyy, ettd hdanen henkilotietonsa ja harjoitushistoriansa
Esportissa kasitelldan rekisterin yllapitdjan asiakasrekisterissa laskutukseen ja asiakas- ja
markkinointiviestintdan Esportin palveluihin liittyen EU:n tietosuojalainsadadannon mukaisesti.
Asiakastietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille ilman erillistd suostumusta, poikkeuksena
kuitenkin lakiin perustuvat tietojen luovutukset. Suostumus on voimassa jasenyyden voimassaolon
ajan seka 6 vuotta sopimuksen paattymisen jalkeen. Asiakas voi kuitenkin milloin tahansa estaa
Esportin markkinointiviestinnan. Esportin tietosuojaseloste on esilld Esportin internetsivuilla.



